
Algemene Voorwaarden ISODOOR B.V. 

Artikel 1 – Definities 
1.1. ISODOOR B.V.: de besloten vennootschap die garage- en bedrijfsdeuren levert, 

installeert, onderhoudt en repareert. 

1.2. Opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon die met ISODOOR B.V. een 

overeenkomst aangaat of wil aangaan. 

1.3. Overeenkomst: iedere afspraak tussen ISODOOR B.V. en opdrachtgever met 
betrekking tot de levering van goederen en/of diensten.

1.4. Diensten: alle werkzaamheden zoals montage, service, onderhoud en reparaties. 

1.5. Producten: alle door ISODOOR B.V. geleverde zaken zoals garage- en bedrijfsdeuren, 

onderdelen en aanverwante producten. 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 
2.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, 

werkzaamheden, overeenkomsten en leveringen van ISODOOR B.V. 

2.2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien schriftelijk 

overeengekomen. 

2.3. Algemene voorwaarden van de opdrachtgever worden uitdrukkelijk afgewezen. 

Artikel 3 – Offertes en totstandkoming overeenkomst 
3.1. Alle offertes van ISODOOR B.V. zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 

3.2. Een overeenkomst komt tot stand nadat ISODOOR B.V. de opdracht schriftelijk heeft 

bevestigd of met de uitvoering is begonnen. 

Artikel 4 – Levering en uitvoering 
4.1. Leveringstermijnen zijn indicatief en vormen geen fatale termijnen, tenzij schriftelijk 

anders overeengekomen. 

4.2. ISODOOR B.V. streeft naar een zorgvuldige en vakkundige uitvoering van de 

werkzaamheden. 

4.3. De opdrachtgever dient ervoor te zorgen dat ISODOOR B.V. tijdig toegang heeft tot 

de werkplek. 



Artikel 5 – Prijzen en betaling 
5.1. Alle prijzen zijn exclusief btw en andere heffingen van overheidswege. 

5.2. Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders 

overeengekomen. 

5.3. Bij niet-tijdige betaling is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is de 
opdrachtgever rente verschuldigd overeenkomstig de wettelijke handelsrente. 

Artikel 6 – Eigendomsvoorbehoud 
6.1. Alle geleverde goederen blijven eigendom van ISODOOR B.V. totdat volledige betaling 

heeft plaatsgevonden. 

6.2. De opdrachtgever mag de producten niet verkopen, verpanden of op enige andere wijze 
met een recht bezwaren zolang het eigendom nog niet is overgedragen. 

Artikel 7 – Garantie en klachten 
7.1. ISODOOR B.V. verleent op nieuwe producten een garantie van 2 jaar, tenzij anders 

overeengekomen. 

7.2. Gebreken dienen binnen 14 dagen na constatering schriftelijk te worden gemeld. 

7.3. Garantie vervalt bij onoordeelkundig gebruik, gebrekkig onderhoud of wijzigingen die 

zonder toestemming zijn aangebracht. 

Artikel 8 – Aansprakelijkheid 
8.1. ISODOOR B.V. is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade, veroorzaakt door opzet 

of grove schuld. 

8.2. Aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat onder de 

aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd. 

8.3. ISODOOR B.V. is niet aansprakelijk voor gevolgschade, bedrijfsschade of winstderving. 

Artikel 9 – Overmacht 
9.1. In geval van overmacht is ISODOOR B.V. gerechtigd de uitvoering van de overeenkomst 

op te schorten of te beëindigen zonder schadevergoeding. 

9.2. Onder overmacht wordt onder meer verstaan: weersomstandigheden, stakingen, 

ziekte, storingen bij leveranciers of transportproblemen. 



Artikel 10 – Toepasselijk recht en geschillen 
10.1. Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. 

10.2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar 

ISODOOR B.V. is gevestigd, tenzij de wet dwingend anders voorschrijft. 

ISODOOR B.V. 
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